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MOBIQUAL – REGION AUVERGNE 

* 

SYNTHESE DE LA REUNION DU 23 SEPTEMBRE 2009 

 

 

 

 

 

Date et lieu de la réunion 

- Le 23 septembre 2009, 14h – 17h, salle polyvalente du CICE/CENTI, CHU de Clermont-Ferrand 

 

Objectifs de la réunion 
 

- Rappeler les éléments constitutifs du programme de santé publique MobiQual 

- Arrêter les modalités de diffusion de la démarche et des outils MobiQual en région Centre 

- Envisager les difficultés susceptibles de se présenter dans le cadre de cette diffusion 

 

Synthèse et Relevé de décisions 
 

Le Dr Gisèle PICKERING introduit la réunion en rappelant notamment que la région Auvergne a accueilli la 
phase expérimentale de l’outil Douleur en 2005 et 2006. 

Sébastien DOUTRELIGNE présente les éléments constitutifs du programme MobiQual puis les outils sur les 

thématiques de la douleur (y compris l’outil Douleur adapté aux services de soins intervenant à domicile), des 
soins palliatifs, de la bientraitance et de la dépression, puis aborde la question de la diffusion de la démarche et 
des outils en région Auvergne. 

Les échanges entre participants à la réunion ont permis d’arrêter les décisions suivantes : 

- dans la perspective de faire connaitre la démarche et les outils MobiQual au plus grand nombre d’équipes 

de direction et de professionnels soignants et non soignants des établissements concernés de la région, une 
journée régionale sera organisée courant mars 2010. 

L’ensemble des acteurs administratifs et de terrain concernés sera convié à cette journée (cf. liste des 
acteurs en annexe 1). 

- La Fehap et l’Uriopss, représentées par M. Bernard BAYLE et Mme Julie AIGRET, se proposent de relayer 
l’information auprès de leurs adhérents ; 

- MM. Jean-Louis DUCROS et Joël ROUSSILHE, représentants l’Association des Médecins 

Coordonnateurs de l’Allier, se proposent d’être relais du programme MobiQual au niveau du département 
de l’Allier. 
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- Le préprogramme a été envisagé comme suit : 

9h30 – 10h Accueil des participants 

10h – 10h30 Introduction de la journée 

   Par la DRASS et d’autres institutions concernées souhaitant intervenir 

10h30 – 11h Présentation des éléments constitutifs du programme MobiQual 

11h – 13h  Présentation de deux des quatre outils 

   Contenus, expériences d’utilisation et échanges avec la salle 

13h – 14h30 Déjeuner (libre ou sur place) 

14h30 – 16h30 Présentation des deux autres outils 

Sébastien DOUTRELIGNE attire l’attention des participants sur l’importance à accorder aux présentations 
des contenus des outils et des expériences d’utilisation : dans la perspective de faciliter leur appropriation, il 
semble primordial que ces présentations soient réalisées par des acteurs régionaux. 

D’ici au 30 novembre 2009, le programme de la journée régionale devra être établi. 

Gisèle PICKERING et Sébastien DOUTRELIGNE proposent en annexe (annexe 2) des suggestions 
d’intervention. Les participants à la réunion pourront faire savoir par courriel (mobiqual@sfgg.org) si ces 
propositions leur conviennent et pourront également faire part de leurs souhaits et suggestions. 

- Après la réunion, les outils MobiQual seront attribués aux participants selon les souhaits exprimés sur la 
feuille d’émargement. Ces outils, actuellement disponibles en nombre (très) limité, sont mis à disposition 
dans la perspective de la journée régionale prévue en mars 2010. Au total, 43 outils seront attribués courant 
octobre 2009. 

- Il est attendu des participants : 

o une prise de connaissance des contenus des outils demandés ; 

o une utilisation d’au moins l’un d’entre eux d’ici au mois de mars 2010 ; 

o le renvoi de la charte d’engagement et du questionnaire PRE que contient chaque outil. 

- Sébastien DOUTRELIGNE, en lien avec Gisèle PICKERING, se renseignera sur la disponibilité des lieux 
situés à Clermont-Ferrand pouvant accueillir environ 500 personnes, dans un premier temps les mardi 9 ou 

jeudi 11 mars 2010. Parmi les lieux mentionnés lors de la réunion : la maison des congrès, Polydôme, le 
domaine du Marand (Saint-Sandoux). 

Renseignements pris après la réunion : 

o au 1er octobre 2009, le Polydôme (amphithéâtre de plus de 600 places) ainsi que l’amphithéâtre du 
centre de conférences de la Grande Halle sont disponibles. Des devis sont attendus ; 

o le domaine du Marand dispose quant à lui d’un auditorium de 340 places (excentré et sans doute 
un peu juste par rapport au nombre de personnes attendues) ; 

o la maison de la Culture, la maison de l’Innovation et l’ESC seront également contactés. 

- Sébastien DOUTRELIGNE sera en relation avec Mme SCHIKOWSKI pour préparer la journée régionale 
prévue vers le début du mois de mars 2009, en particulier pour ce qui concerne l’élaboration des fichiers des 
acteurs administratifs et de terrain à convier. 

Autres points importants à mentionner 

- Comme la thématique de la nutrition chez le sujet âgé pourrait faire partie des prochaines thématiques du 
programme MobiQual, le Dr PICKERING mentionne les travaux effectués en la matière au CHU de 
Clermont-Ferrand et suggère une association au groupe de travail à constituer pour élaborer un outil sur 
cette thématique. 

- Un aménagement du programme et de la configuration spatiale du lieu de la journée s’avéreraient 
nécessaires dans le cas où la diffusion nationale de l’outil Douleur Bientraitance Domicile aurait débuté. 

mailto:mobiqual@sfgg.org
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Participants à la réunion
1
 

- Julie AIGRET, conseillère technique, URIOPSS Auvergne – Limousin, j.aigret@uriopss-auvergne.asso.fr 

- Alain AUGAGNEUR, responsable Douleur et Soins Palliatifs, PH, CH de Montluçon, a.augagneur@ch-
montlucon.fr 

- Evelyne BAVEREY, PH, CH du Puy-en-Velay, evelyne.baverey@ch-lepuy.fr  

- Bernard BAYLE, Délégué régional FEHAP, Aura Auvergne, b.bayle@aura-auvergne.com  

- Monique BELON, médecin responsable Douleur, CH d’Aurillac, moniquebelon.clud@ch-aurillac.fr  

- Serge BREYSSE, PH, CH du Puy-en-Velay, serge.breysse@ch-lepuy.fr  

- Jean-Louis DUCROS, gériatre, médecin coordonnateur, Maison de retraite, St Gérand Le Pui, 
dr.jeanlouis.ducros@wanadoo.fr  

- Mireille GHYS, responsable service santé, Conseil régional d’Auvergne, m.ghys@cr-auvergne.fr  

- Valérie MACTOUX, médecin, gériatre, représentant la Société de Gérontologie Centre Auvergne, 
vmactoux@chu-clermontferrand.fr 

- Colette MAYER, Coordonnateur départemental en santé publique, Conseil général de l’Allier, 
mayer.c@cg03.fr 

- Annie MOSSER, médecin de santé publique, DDASS du Cantal, Aurillac, annie.mosser-
vidal@sante.gouv.fr  

- Marie-France PETIT, IDE, EMSP, CHU de Clermont-Ferrand, ideemsp@chu-clermontferrand.fr  

- Pascale PICARD, médecin responsable CETD, CHU de Clermont-Ferrand, ppicard@chu-
clermontferrand.fr  

- Gisèle PICKERING, MCU-PH, CIC, CHU de Clermont-Ferrand, gisele.pickering@u-clermont1.fr 

- Joël ROUSSILHE, gériatre, médecin coordonnateur, généraliste, EHPAD Les Cordeliers, Le Donjon, 
EHPAD Bellevue, Lapalisse, roussilhejoel@orange.fr  

- Danièle SCHIKOWSKI, DRASS Auvergne, daniele.schikowsky@sante.gouv.fr  

- Catherine TIRAVY, IDE, CH d’Aurillac, umsp@ch-aurillac.fr  

- Rémi TOURTAUCHAUX, psychiatre, PH, pôle de psychiatrie, CHU de Clermont-Ferrand, 
rtourtauchaux@chu-clermontferrand.fr 
 

Personnes excusées 

- Mme Pierrette CELLERIER, IDE Coordonnatrice, ssiad63@orange.fr  

- Monsieur Raymond HERMET, rhermet@chu-clermontferrand.fr 

- Pr Isabelle JALENQUES, psychiatre, PU-PH, ijalenques@chu-clermontferrand.fr 

- Sylvia LEMAIRE, psychologue, EHPAD de Vic Le Comte, sylvia.lemaire@worldonline.fr 

- Mme Régine MOUSSIER-DUBOST, Présidente de la Société de Gérontologie Centre Auvergne, 

Regine.MoussierDubost@ch-vichy.fr  

- Philippe RAYNAUD, directeur par intérim de la DDASS de la Haute-Loire, DD43-

DIRECTEUR@sante.gouv.fr  

                                                           
1 Les informations sur les participants à la réunion reprennent les informations communiquées sur la feuille d’émargement 
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ANNEXE 1 – LISTE DES ACTEURS ADMINISTRATIFS ET DE TERRAIN A CONVIER 

 A LA JOURNEE REGIONALE MOBIQUAL 

o les services déconcentrés de l’Etat : DRASS, DDASS ; 

o les collectivités territoriales : Conseil régional (au titre de la formation), Conseils généraux ; 

o l’Agence Régionale d’Hospitalisation, l’Union Régionale des Médecins Libéraux, l’Union  

Régionale des Caisses d’Assurance Maladie, la Direction Régionale du Service Médical ; 

o les associations départementales des médecins coordonnateurs ; 

o les membres concernés de la Société de Gérontologie Centre Auvergne ; 

o les représentants régionaux du Collège Professionnel des Gériatres Français ; 

o les représentants des fédérations et gestionnaires d’établissements et de services ; 

o les directeurs, médecins coordonnateurs et cadres de santé d’EHPAD, d’USLD et d’hôpitaux 
locaux ; 

o les directions des instituts de formations des cadres de santé (IFCS), des instituts de formation en 
soins infirmiers (IFSI), des instituts de formation des cadres de santé (IFCS) ; 

o les experts sur les thématiques du programme de santé publique : gériatres, palliativistes,  

référents hospitaliers sur la thématique de la douleur, … 

o les Centre Locaux d’Information et de Coordination gérontologiques (CLIC) 

o les services d’Hospitalisation A Domicile ; 

o les Service de Soins Infirmiers A Domicile (dans le cas où la diffusion nationale de l’outil Douleur 
Bientraitance à Domicile aurait débuté). 
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ANNEXE 2 : PREPROGRAMME – SUGGESTIONS D’INTERVENANTS 

 
10H00 INTRODUCTIONS DE LA JOURNEE 

 

Par la Direction Régionale des Affaires Sanitaires et Sociales (DRASS) et la Société de 

Gérontologie Centre Auvergne : 

- M. Christian CELDRAN, directeur de la DRASS, ou son représentant 

- Mme Régine MOUSSIER-DUBOST, présidente de la Société régionale de Gérontologie 

 

10H30 PRESENTATION DES ELEMENTS CONSTITUTIFS DU PROGRAMME 
 

Par des membres de l’équipe projet nationale MobiQual 

Dr Geneviève RUAULT, déléguée générale de la SFGG et du CPGF-OA 

Sébastien DOUTRELIGNE, Coordonnateur national du programme 

 

11H00 OUTILS DOULEUR ET SOINS PALLIATIFS 
 

Présentations des Contenus, Expériences d’utilisation, Echanges avec la salle 
 

OUTIL DOULEUR 

Par Mme le Dr Gisèle PICKERING, MCU-PH, CHU de Clermont-Ferrand 

Dr Monique BELON, médecin responsable Douleur, CHG d’Aurillac 

Dr Valérie MACTOUX, médecin gériatre, CHU de Clermont-Ferrand 

 

OUTIL SOINS PALLIATIFS 

Par M. le Dr Raymond HERMET, Centre de soins palliatifs, CHU de Clermont-Ferrand 

M. le Dr Joël ROUSSILHE, médecin généraliste, coordonnateur, gériatre 

 

13H00 DEJEUNER LIBRE 

 

14H30 OUTILS DEPRESSION ET BIENTRAITANCE 
 

Présentations des Contenus, Expériences d’utilisation, Echanges avec la salle 
 

OUTIL DEPRESSION 

Par le Pr Isabelle JALENQUES, psychiatre, PU-PH 

Dr Rémi TOURTAUCHAUX, psychiatre, PH, CHU de Clermont-Ferrand 

 

OUTIL BIENTRAITANCE 

Par le Dr Serge BREYSSE, PH, CH du Puy-en-Velay 

Sébastien DOUTRELIGNE, coordonnateur national MobiQual 

 

16H30 MISE A DISPOSITION DES OUTILS DU PROGRAMME 

Les outils seront attribués selon les souhaits exprimés lors de l’inscription à la journée, en 

échange de la charte d’engagement MobiQual dûment signée2. 

 

18H00 FIN DE LA JOURNEE 

                                                           
2 La charte MobiQual est téléchargeable sur le site internet www.mobiqual.fr et sera également à disposition lors 

de cette journée. 

http://www.mobiqual.fr/

