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Formation Préparation Formation
Aide de vie au concours et diplome
d’AMP d’AMP

Agent de Remise a niveau Préparation Contrat de
service hotelier Savoirs de base au concours professionnalisation et
d’aide-soignant diplome
d’aide-soignant

Aide de cuisine Remise a niveau CAP cuisine

Savoirs de base ’
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Convention cadre Emplois d’avenir
entre I'Etat et la Fédération des établissements
hospitaliers et d'aide a la personne
privés non lucratifs
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Convention cadre Emplois d’Avenir
entre I'Etat et la FEHAP

La convention cadre sur la mise en ceuvre des emplols d'avenir, est conclue entre:

I'Etat,

représenté par la Ministre des affalres sociales et de |a santé et

représenté par la Ministre déléguée des personnes dgées et de "autonomie
représenté par le Ministre de I'déconomie soclale et solidaire et de la consommation

et la FEHAP,
représentée par Antoine DUBOUT, Président de la FEHAP, ci-dessous dénommée « |a
fadération o

Préambule

La jeunesse est I'une des priorités du quinguennat. Les emplois d"avenir sont une premiére
concrétisation de cette priorité au travers de la politique de I'emplal.

La situation des jeunes sur le marché de 'emplol est préoccupante. La collectivité
nationale ne peut rester inactive face & une telle situation guf entraine un gasplllage de
talents, retarde |'acces de ces jeunes a l"autonomie et diffuse dans I'ensemble de la société
une triste appréhension face a l'avenir. Mous devons agle pour gue ces jeunes, tout
particuligrement les jeunes qui ne disposent pas de qualification, puissent accéder & un
premier emplol et se volent offrir une deuxieme chance de se qualifier, Clest dans cet
objectif que le gouvernement a congu les emplois d'avenir.

Les emplois d'avenir reposent sur une ambition collective et maebllisatrice : offrir une
véritable insertion professionnelle & des jeunes peu ou pas gualifiés. Avec les emplols
d'avenir, il est proposé auy jeunes ;
s une pramiére expérience professionnelle,
* et une période d'acquisition de compétences ou de qualification reconnue, gage
t'une insertion professionnelle durable,
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Ce dispositif, craé par la lol n°2012-1189 du 26 octobre 2012 partant création des
emplois d'avenir, a pour objectif de permettre & des jeunes peu ou pas qualifiés de réussic
une premiére expérience professionnelle et de leur ouvrir accés & une qualification
professionnelle,

Il s'adresse aux jeunes de 16 & 25 ans {jusqu'a 30 ans pour les jeunes réconnus
travailleurs handicapés) pas ou peu qualifiés. Il vise tout le territolre et en priorlté les zones
urbaines senslbles, les zones de revitallsation rurale, I'ensemble des départements et
collectivités d’outre-mer et les territolres dans lesquels les jeunes connaissent des difficultes
particulibres d'accis a 'emploi.

Les emplols d'avenir sont par aifleurs créés dans des activités présentant un caractére
d'utilité soclale, environnementale ou des activités ayant un fort potentiel de création
d’emplols,

Afin de permettre aux jeunas qul rencontrent des difficultés particuliéres d'accés 4
I'ernplol d'entrer dans le dispositif des emplois d'avenir, I'Etat et la FEHAP définissent dans
cette convention-cadre les angagements pris et leur mise en ceuvre.

I. Présentation des partenaires
A. Présentation de lo FEHAP et perspectives d’emplol dans le secteur d'octivité

Née en 1936, la Fédération des Etablissements Hospitaliers et d"Aide a la Personne Prives
Non Lucratifs est la Fédération de référence du secteur Privé Non Lucratif.

Présente & la fois dans le secteur sanitaire, social et médico-social, elle fédére plus de 1 600
organismes gestionnaires regroupant plus 3 700 établissements et services Prives Non
Lucratifs, ayant choisi d"zppliguer la Convention Collective Mationale du 31 octobre 1951
dans lesquels exercent 218 000 salariés. 2,5 miflions d'usagers sont soignés, pris en charge
ou accompagnés au sefn d'une structure FEHAP.

La FEHAP réunit ses adhérents autour de valeurs et missions communes s‘inscrivant dans la
diversité des champs d’action des établissements gu'elle représente.

Ayant pour principal intérét le service fourni aux citoyens sur 'ensemble du territoire
national, la FEHAP a développé des compétences transversales afin d'offrir aux usagers une
prise en charge plobale et décloisonnée, Alnsi, la FEHAP compte

# 1300 établissements et services pour personnes dgées,
= 1100 é&tablissements et services pour personnes handicapées,

SIS
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» 650 établissaments de santa,
s 250 etablissements et services pour personnes en difficulté sociale,
= 200 établissements d'accueil des jeunes enfants,
o 70 eatablissements de formations...

23 Délégations Réglonales sont également présentes sur Fensemble du territoire dont g
fonction premiére est d'animer |a vie de la FEHAP sur leur réglon,

Acteur historigue de "éeonomie sociale, la FEHAP est présente sur tout le territoire de
métropole ainsi que dans les Départements et régions d'outre-mer,

La FEHAP est partie prenante pour développer les emplois d'avenir, dans un souci légitime
de solidarité et pour répandre aux besoins ldentifiés dans le secteur sur des activités
présentant un caractére d'utilité sociale et sur des activités ayant un potentiel réel de
création d'emplois.

Dans un contexte économique difficile, la FEHAP souhalte continuer & étre créatrice
d'emplois pérennes, ancrés sur les territoires au plus prés des besocins des populations visés,
A l'horizon 2020, elle devrait continuer & bénéficier d'une forte dynamique d’emplois et ce
notamment dans les métiers du soin, de "aide, de I'accompagnement des personnes ainsi
gue dans les fonctions supports,

La FEHAP fait de la question de ‘attractivité du secteur privé non lucratif auprés des jeunes
un enfeu majeur. Fort de son attachement a la qualification, a I'élévation de la qualification,
a la formation professionnells tout au long de la vie des professionnels du secteur, la FEHAP
souhaite promouvalr I'lnsertion dans 'emplol durable des jeunes & travers la mise en ceuvre
de « parcours d'avenir », tenant compte tout a la fois des spacificités des Jeunes recrutés et
des exigences réglementaires propres au secteur sanitaire, social et médico-secial, Concevair
et proposer des parcaurs de professionnalisation intégrés, sappuyant notamment sur le
principe d'une alternance Intégrative et sur la consolldation de la fonction tutorale dans les
établissements en mobilisant les dispositifs de formation et d'ingénierie de la Branche, en
concluant sur les territoires des partenariats technigues et financiers pertinents, tel est
l'objectif de la FEHAP pour favoriser le déploiement des emplois d'avenir et leur
pérennisation.

Face aux difficultés de recrutement et aux enjeux du renouvellement démographigue, la
FEHAP s'engage dans une démarche de promotion professionnelle et de fidélisation des
salariés au sein des structures.

Pour permettre aux jeunes qui rencantrent des difficultés particulidres d'acces & l'emplol et

dans une démarche toujours plus forte d'amélioration de la prise en charge et du quotidien
des personnes accueillies, la FEHAP s'engage @ mettre en ceuvre et promouvoir ce dispositif.

SIS/
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Il. Les engagements de la FEHAP

La FEHAP s'engage a:

& gromouveolr les emplois d'avenir auprés de Fensemble de ses adhdrents, & leur Tournir
toute information et tout appul technigue nécessaire pour développer ces emplois ;

+  mohiliser 'Dbservatoire de fa Branche dans Faralyse des activitds, des métiers et des
territoires susceptibles d'accueillir des jeunes en emplol d'avenir dans le secteur, ot e
nolamment a partir des résultats de 'enquéte emploi 2012 ;

= mobiliser FOPCA UMIFAF sur ;

- le financement de la formation des jeunes en emplois d'avenir, mais aussl dans e consell aux
aghérents,

- sur Pingénierie de parcours professionnels visant une formation et une qualification pour les
Jeunes, alnsl que sur |a reconnaissance des compétences acquises.

s développer des relations partenariales avec les prescripteurs de I'emplol ainsl gu'avec les
collactivités lacales (les Conseils réglonaux en particulier) via I'"OPCA UMIFAF et mobiliser
e réseau de proximité pour assurer une Intermédiation efficace entre jeunes et
employeurs ainst gu'un sulvl sur la durée du parcours professionnel du bénéficiaire de
"emnploi d'avenir :

« alimenter la réllexion globale relative & Fanticipation des sorties des contrats,
I'acquisition de compétences transférables dans une logigue d'emplel de qualité et de
securisation des parcours.

La FEHAP s'engage sur I'objectif de recrutement par ses établissements adhérents en 2013 et
2014, d'un total de 1500 jeunes rencontrant des difficultés d'insertion professionnelle dans le
cadre dy dispesitif des emplois d’avenir.

Ce chiffrage pourra, le cas échéant, Btre réévalué fin 2013, en fonction du bilan qui sera dressé
sur la mise en ceuvre des emplois d'avenir au sein des établissements FEHAPR.

Le recrutement de ces jeunes se fera sur les années 2013 et 2004, conformément aux
dispositions |égislatives et réglementaires en vigueur, sur des contrats de travall de type CAE, &
durée indéterminée ou & durée déterminée de trois ans ou d'une durda [nférleure ne pouvant
&tre inférieure & un an, en fonction de |a situation du jeune.

! Enquits emplot 2012, observatolra ot UNIFAT,
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lil. Les engagements de I'Etat

L'Etat s'engape, dans le cadre de la mise en ceuvre du dispositif emplois d'avenir, 3 :

1) Contribuer & |a mise an ceuyre des emplois d'avenir en les prenant financidrament en charge
au taux de 75% de |3 rémunération brute du SMIC. La prise en charge financiére peut
s'effectuer, selon les caractéristiques des contrats de travail conclus avec les Jeunes, sur une
durée hebdomadaire de 35 hewres et une durée totale maximale de I'aide de trois ans,

2} Mobiliser le service public de Femplal afin notamment d'offrlr aux adhérents de la FEHAP un
réseau d'interlocuteurs ldentifiés pour le repérage des jeunes. Le service public de Femploi
tiendra compte de la spécificité du secteur dans la sélection des jeunes qul pourront étre
recrutés dans le cadre du dispositif emplols d'avenir.

3) Diffuser les engagements pris avec la FEHAP pour permetire la conclusion des emplols
d'avenir dans les mellleures conditions dans les établissernents, sanitalres, sociaux et médico-
soclaux, privés & but non lucratif

4} Mobliliser 'ensemble de ses partenalres afin de favoriser une offre de formation diversifiée
et adaptée aux compétences dont 'acouisition est visée par les jeunes recrutés en emplol
d'avenir,

Outre FOPCA, PEtat s'engage 4 moblliser autant gue possible I'ensemble des acteurs
compétents, notamment les régions, afln de favorlser une offre de formation diversifite, et
adaptée aux activités et aux compétences dont I'acquisition est visée par les Jeunes recrutés en
emplois d'avenir par les emploveurs adnérents de la FEHAP,

Une attention sera notamment portés & la professionnalisation, au tuterat et aux modalités de
reconnaissance des compeétences. Par ailleurs, la préparation opérationnelle & 'emplol pourrait,
dans certaines conditions et sans se substituer 3 'engagement nécessalre des emploveurs, étre
mohbilisée si des besoins spécifigues étalent dtablls en amont de "emplol d'avenir,

La convention signée entre |'Etat et |e Fonds Paritaire de Sécurisation des Parcours
Professionnels (FPSPP) contient une disposition spécifigue sur les emplois d'avenir, et un appel &
prajets & hauteur de 30 millions d'euros est mis en ceuvre dans ce cadre.

5) Financer par un engagement du Ministére des Affaires sociales et de la santé et de la Caisse
Mationale de Solidarité pour Fautonomie, les actlons de formation et d'accompagnement des
jeunes en emploi d'avenir.

Le financement des emplois d'avenir engagé par I'Etat est desting & accompagner les jeunes en
cours de contrat et & leur proposer des formations de remise & niveau, des formations

SIS
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professionnalisantes, des formations pré-quaiifiantes cu gualifiantes, dans le but de les engager
dans un parcours professionnel déterminé en llen avec leurs aspirations et les perspectives
d'évalution identififes,

Le montant des crédits rdservés & cet effet sur FONDAM 2013 s'éléve, pour meémaoire, 3 1,3 ME
pour le secteur sanitaire privé & but nan lucratif adhérant a la FEHAF, desting & financer les
formations des jeunes en emplol d'avenir, des frals annexes.

Pour le secteur privé 3 but non lucratif social et médico-soclal, des crédits CNSA seront
egatement dédies a la formation des emplois d'avenir dans ce secteor.

Les modalités de déiégation des crédits & I"UNIFAF sont détaillées dans ume convention
specifigue:

Le recrutermnent des jeunes, le cholx des parcours de formation et des formations adéguates
compte tenu de leur profil doit permettre dans 1a mesure du possible leur pérennization dans
I'ernplol & I'issue de lzur contrat, dans I'Etablissement ou & extéreur. Aussl, les métiers choisls
dolvent Btre ciblés sur toutes les flidres, avec en priorité donnée aux métiers a forts débouchés,

V. Typologie des emplois sur lesquels des jeunes peuvent étre recrutés

Compte tenu de son potentiel de création d'emplols, I'ensemble du secteur sanitaire, social et
rmédica-sccial 4 but non lucratlf est susceptible d'avoir recours aux emplois d'avenir, Toutefois,
certaines skructures pourraient &tre prioritairement intéressées

¥ Les structures relevant du champ de |2 dépe_ndan:e. et notamment les établissements
ou services accueillant des personnes dges ou des adultes handicapes ;

¥ Les structures relevant du champ social et notamment les structures d'accusil des
adu'tes et des familles en difficuite, de la petite enfance et fes autres structures d'aide
aux familles ;

¥ Les structures du champ sanitaire
Les jeunas visés par le dispositif emplois d'avenir, sont des jeunes peu ou pas diplémeés,

Cependant, au regard de la pluralité des « emplols aidés » dans le secteur®, et des possibilités de
parcours, d'autres types d'emplols pourralent &tre concernés.

La liste non exhaustive des empiols visés pour la mise en cewvre du dispositif des emplois
d'avenir est la sulvante

- Agent/e des services de soing, agentfe des services hospltatiers

? Enguéte emplol 2012, observatalre et UNIFAF,
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- Agentfe d'accuel, aide au service d'accueil, d'admission et d'accompagnement du patient
- Agent/'e des services hoteliers
- Agent/e des services généraux, aide logistigue
- fgent/e de médiation
- Agent/e d’insertion
- Employé/e de la petite enfance, assistant/e famlilial/e
- Agent/e hitelier/éra, aide culsine
- Agentfe administratiffve
- Aide-solgnant/e
= &mbulancierfére
- Auxiliaire de vie, side de vie, auxlliaire socic-educatifive, moniteur/trice éducateur/trice
- Alcle médico-psychologlgue
- Aide animateur/trice
- Surveillantfe de nuit, veilleur/se de nuit
- Technicien/ne de 'intervention sociale et familiale; maitre/sse de maison
- Alde au service recherche clinigue
=« Ajde archiviste...

Pour I'exercice de certalng de ces emplois, 1a délention d'un dipldme est obligatolre, Par
conseéquent, durant le parcours de pré-qualification ou de gualification, les jeunes ne pourront
Intervenir qu'en bindme et en bénéficiant d'un accompagnement trés structuré,

Cas exemples ne constituent pas une liste limitative,

Le recrutement d'emplois d'avenir sur d'autres profils est envisageable dans la mesure ot les
compétences visées sont spécifiées dans le contrat, Pour les métiers cholsis, des procédures

opérationnelles de recrutement adaptées et négoclées avec les représentants régionaux des
missions locales et de Pdle amplol seront mizes en place.

V. Présentation du dispositif d'accompagnement des emplois d’avenir

L'employeur s'engage 3 encadrer de maniére personnalisée chaque jeune recruté en emplai
d'avenir,

Les employeurs de notre secteur d'activité s'engagent 3 mettre a disposition de chague jeune
recruté en contrat d'avenir un tuteur dont la fonetion correspond & la gualification recherchée,

SIS

emplois d'avenir

Gonvention Tensugements
e POUR UEMPLOI, TOUS ENSEMBLE



REFUBLIGLUR PRANCAISH
Ce tuteur @ notamment pour mission d'assister le jeune dans sa découverte des spécificités de
I'exercice en établissement et de répondre 4 ses Interrogations. |l veille galement & I8 bonne
acquisition at & la mise en pratlque des savolrs de base ot concours & lz mise en ceuvre de
["éventuel parcours de promotion professionnelle.

‘aceompagnement professionnel du jeune se traduit par :

. la désignation d'un tuteur parmi les salariés qualifiés et volontaires pour assumer cette
fonction. Le tuteur doit justifier d'une expérence professionnelle significative. | a pour missions
d'alder, d'informer et de guider le jeune dans son emplol, de contribuer & Facquisition des
compétences professionnelles visdes ainsi que d'assurer la lfaison avec Forganisme chargéd du
sulvl professlonnel personnalisé du jeune ;

- des ronditions d'encadrement facliitant Minsertion du Jeune dans la structure et
Iracquisition des compétences professionnelies par le jeune ;

- la réalisation d'entratiens réguliers entre le tuteur, le jeune st Morganisme en charge de
son suivi afin d'échanger sur les difficuités rencontrées par le jeune, ses besains de formation, le
degré d'acquisition des compétences visées et toul autre sujet ayant tralt au projet
professlonnel du jeuns ;

B I'organisme en charge du sulvi personnalisé du jeune peut, selon les beseins, &tre
sollicité par le jeune ou P'employeur pour tout sujet ayant tralt au projet professionnel du feune
ou toute difficulté rencontrée dans ie cadre de 'emplol, U'employaur dispose d'un intedocutaur
unigue au seln de la mission locale : le référant du jeune,

V1. Suivi et pilotage de la convention

Le suivi quantitatif et gualitatif des emplois d’avenir sera effectué par les signataires de Ia
grésente convention en llen avec FOPCA UNIFAF.

Les modalités de suivl de cette canvention seront préclsées dans la convention financiére qui
sera conclue avec I'OPCA UNIFAF, susmentionnée au I, 5° de la présente convention.

Un premier bilan sera réalise a la fin 2013 ; 1l concernera notamment le nombre demplois
d'avenir signés et le nombre de jeunes par métiers.

Ce bilan permettra de faire dvoluer le cas échéant le dispositif {types de métiers concemis,
répartition entre les secteurs sanitalre, soclal et médico-social...).

£ L} &
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VII. Durée - résiliation = modification

Lz présente convention s'applique aux recrutements réalisés jusqu’au 31 décembre 2014,
Elle peut Etre modifidée par avenant, avec I'accord des parties signatairas,

En cas te non-respect des dispositions de la convention, en particulier des obligations de tutorat
et de formation, I'Etat peut résilier la présente convention,

Fait en trols exemplaires &

Le
LU\DAAﬁ (RN R Pour IEtat é GU
B
Riarisol TOURAINE Michalle DELAUNAY
Ministre des affaires sociales Ministre déléguée des personnas fgées
et de la santé et de 'autonomie
)
conomie sociale et
olidaire et de {d|consommation
v
FE FEHAP
—
Président de la Fédératiol des établissements hospitaliers
nne prives non lucratifs
<l H 10
eme|g|5 d'avenir
Cawuntion € engsuemo s
ot FEbst 6l ko FEARP Gl



32



33



34



35



36



37



38



39



40



41



42



43



44



45



46



47



48



49



50



51



52



53



54



55



56



57



58



59



60



61



62



63



64



65



66



67



68



69



70



71



72



73



74



75



76



77



78



79



80



81



82



83



84



85



86



87



88



89



90



91



92



93



94



95



96



97



98



99



100



101



