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1. Le contexte
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® Ce que nous apprend | dengu°te en
| 0Observatoire de | a Branche

@ 700 000 salariés

© Secteur qui compte parmi les  branches professionnelles
les plus importantes

©30% des emplois de | 0ESS
@ Une grande diversité de profils

@ Un secteur en croissance : 58% des associations de la
branche ont vu | eur effecti f B
années.
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® Cependant, 30% des établissements ont des difficultés a
recruter en 2012

Zoom sur les métiers du soin

FEI-II:H??

LES PRINCIPALES DIFFICULTES
DE RECRUTEMENT PAR EMPLOI

kinésithérapeutes

Hindsithérapzuta

RN RN TR T

Qrthophanists

RN RN R 43%

Aide-snignant

IR TR 2%

Infirmiar

TR R T 25 % 0

HMadecin pspchiatra 3 2 /0

IINININIENIN IR 24 % : :

Ergothérapauts aides -soignants.

Eﬁfl_llél!ll_ltll 18 % (48% pour les
scin générzliste

IEIIEE 5% EHPAD)

Aide médico-psychologique

] B %

Educateur spécialisé

[ 5%

Moriteur-Edunaleur

il 3%
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2. Objectifs et cibles
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Obiectifs et cibles

Les objectifs du plan de communication

Notoriété Attractivité

gm
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Obiectifs et cibles

Une stratégie de congquéte

Les

: professionnels Les
Directeurs e e e

4G : etudiants
Présidents protection

sociale

\ J | )
[ |

Cible interne : Cible externe
structures
adhérentes

Collaborateurs

gm
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é |l e message ou | a prol

Travailler ala FEHAP coOoest choi sir un uni Ve
engage :

L, Performance
Variété des Est en

" au service
métiers et de mouvement

des patients pour innover

pratiques
/usagers

Evolutions de
Mais aussi : carriére et
passerelles
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3. Benchmarking
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Strategies Web : que font les autres
federations ?

“La plupart des fédérations, publiques ou privées  présentent sur
le site Internet :

-Leurs atouts

-La politique RH

-La stratégie de marque

-La promesse employeur

-Des messages sur | es valeurs, | e d\

e
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Benchmarkino

Fédération Hospitaliere de France :
plus de 1000 hépitaux et 1000 structures médico  -sociales

FEDERATION HOSPITALIERE DE FRAMCE

OFFRES

R ML : APPELS LA FHF ESPACE
BCTUALITES ANNUAIRE D’EMPLOI 5 MARCHES REGIONS -\ L DHERENTS

Espace candidat Offres administratives Offres soignantes Offres médicales A propos

Apcueil » Offres d'emploi ¢ Les offres d'emploi médicales

Offres d’emploi OFFRES D'EMPLOI

Les offres d'emploi médicales

Médicales
15 SEFTEMBRE 2014 - DBH1T
Soignantes PEDIATRE alsoritcV®
g AUBAN-MOET Centre Hospitalier Epernay (EPERMNAY) un CV

Administratives

15 SEPTEMERE 2014 - D8H17

Institutionnelles GYNECOL_OGUE-OBSTETRICIEN[NE] - ,
AUBAN-MOET Centre Hospitalier Eparnay (EPERMNAY) PRE FE RENCES
15 SEPTEMBRE 2014 - DOH16 ) o . . i .
PRATICIEN GERIATRE OU DE MEDECINE GENERALE A COMPETENCES Region :

GERIATRIQUES
Etablissement d'Hébergement pour Personnes Agées Dépendantes Le Hameau Champenois
(EPERMAY)

(Toutes les régions) v

15 SEPTEMBRE 2014 - D9H18
CARDIOLOGUE
AUBAN-MOET Centre Hospitalier Epernay (EFERMNAY)

15 SEF"TEF.‘BEE 2014 - DQH1E
ANESTHESISTE-REANIMATEUR PLEIN TEMPS ET TEMPS PARTIEL
AUBAN-MOET Centre Hospitalier Epernay (EPERNAY)

gD
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Benchmarkino

UGECAM :

225 établissements sanitaires et médico -sociaux, 13 500 salariés
« ler opérateur de santé privé non lucratif , un groupe de | dassul

| UN GROUPE DE L'’ASSURANCE MALADIE | SOINS ET PRISES EN CHARGE | PARTENAIRES |

NOUS REJOINDRE 1 ]
Erilv;'“ { hh iﬁ ia'n'ia":. f Ehi »

NOS METIERS B
! Noa stouts |

+ Nos offres demploi

) 13500 PROFESSIONNELS

Le GROUPE UGECAM réunit 13 500 professionnels dans plus de 100 métiers différents et complémentaires :

médecins, infirmiers, ergothérapeutes, s kinésithérapeutes, psychologues, ociales,
éducateurs, chargés d'insertion... |l fédére des compétences spécifiques pour un traitement efficace des
pathologies et un pag t de tous les handicaps.

Les grandes catégories de métiers

L= GROUPE UGECAM compt= six grandes catégoniss de mitiers, chacuns contribuant 3 assursr la meillsurs prise =n
chargs possible d=s parsonnes sccusilliss.

Les métizrs madicaux

Les métisrs du soin

Les métiers de [accompagnement social

Les métisrs d= la réinsertion professionnzlie

L=s métizrs supports £t administratifs

Les métiers d= Thébergement =t d= I3 vis sociale

e
 J
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Benchmarkino

Unicancer :
20 Centres de lutte contre le cancer, 18 000 salariés

ez I} A~ A+ | Chercherdanscesite: Recherche i

| CANCER
UNICANCER

PATIENTS

PROFESSIONNELS DE
SANTE

LA RECHERCHE
U

Accuell » Carrigres et formations

Carrieres et formations

UNICANCER offre a ses collaborateurs des métiers motivants et valorisants, avec une évolution de carriére
dynamique. L'enseignement fait partie des missions des Centres de |utte contre le cancer, qui participent a la

formation initiale et continue de tous les professionnels de la cancérclogie.

Professionnels de santé

La recherche et la prise
en charge
UNICANCER

Accédez a vofre espace /
\
Carriéres Formations

|
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Benchmarkino

Croix -Rouge francgaise :

600 établissements, 18 000 salariés, 50 000 bénévoles
« Acteur majeur des secteurs sanitaire, medico -social, social et de la formation  »

I + pide ¢ FAOD ¢ Moncompzs
OhNS
A Vs (BTE‘; DOMATEUR PRESSE ENTREPRISE
croix-rouge frangaise
NOS ACTIONS LA CROIX-ROUGE JE M'ENGAGE JE ME FORME JE DONNE

Accusll = Jemengage » Sspecerscrutemant » Temoignages denos callaboratzurs

JE M'ENGAGE TEMOIGNAGES DE NOS COLLABORATEURS
+ Bénévolat
Ofires et damances de béndvolat Aline MENARD - Conseillére en Economie Sociale et Familiale (CESF)

Un engagement multforme . o . o
: Centrz d'zczuzil et dorentztian &t sarvice £u 175 - Migennes (34
Formation et encadremant

Une miszian pour chague prafil

» Espace recrutement Chantal BON - Auxiliaire de puériculture
Mes offres demplo .
5 AT Centre mateme! Szt Lue — Mantes [44)
T franzaise
Hos meters

Eliane FOSSE - Directrice d'Institut régional de formation

Témoignages oz ras collzborstewrs

+ Travaillez & lintemational IRFES Anuitaine

Hos missians imematonzlss
Les profils racherches . . ,
Dr FERNAMDEZ SOULLIER - Médecin Coordinateur
Conditiors contractuellas ot pratigues EPHAD + Résicence Hanry Dumant = - Bordeaux (33

Mers offres demplo

Recrutzmart et Cpari en missian

CEST ] (v el galio| [ rero

» Volontaire en Service Civique

gD
FEI—IH{’D Service Communication




Benchmarking

Fédeération Hospitaliere de France :

Une campagne de communication en 2012

D

Pour faire une belle carriére !

PH-PARINTERET.COM
W -

PH : LES VIDEOS

DOC et DAC : LA SERIE

—4
LE QuIZZ —— .

*.\‘_ ra b_‘ &

y
. | URS MEDECI NS
LES AFFICHES U YA

LAISSEZ-VOUS GUIDER PAR LINTERET

REMUNERATION

L'ESPACE MEDICAL

n . W

SN FUTURS MEDECINS

vid®os LAISSEZ-VOUS GUIDER PAR LINTERET
, CHOISISSEZ HOPITAL PUBLIC |

5 r
Pluridisciplinarité, travail en équipe, intérst sciontifique ot médical,
plateaun te de pointe, formation continue, possibilité &'eercice
5 temps partiel, oppertu sisnoelles, valours du service public
34 vous. tintbrétd i
EORRAION HOSPITALIERS DF FRANCE
I e

g
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nNstisut

Ces i

Benchmarkino

e®Rseaux soci a

@institut_curie

D

institutCurie

® Une image large,

institut_curie
@institut_curie

ouverte et
iInnovante de
| 6®t abl i ssefment,
interactivité avec dinciiinsciakivil

ses publics.

Acteur de référence dans la lutte contre
les cancers. Fondation privée reconnue
d'utilité publique.

2 30 Abonnés que vous connaissez

e r 3 . {
» ] oe ¥
il @‘ ﬁ '.@ ,‘
/% W
.

TWEETS PHOTOSNVIDEOS ABONNEMENTS ABONNES FAVORIS

2536 286 842 3652 12 Plus v

Tweets Tweets et réponses

o Institut_curie @institut_curie * 1 h
Le Journal de I'Institut Curie revient sur I'approche globale et spécifique
de chaque patient ! curie.fr/fr/actualites/...

1 1

% Rz—:r\:lete' par institut_curie

speedsciences2014 @speedsciences * 3 sept.

Qu'a découvert Marie Curie?

Saurez-vous répondre & notre questionnaire et gagner votre place au
speedsciences2014 ?

academie-sciences.fr/speed_science._...

1

« Institut_curie @institut_curie * 24 h
"Le repérage de la détresse ne doit pas seulement étre fait au début !"
cancer #dépression curie.fr/fr/actualites/...

2

o Institut_curie @institut_curie * 2 sept.

Les inscriptions a la #marchedeslumiéres2014
sont ouvertes ! curie.fr/fr/actualites/...

e
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Anal yse
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An al se de

® Les projets stratégiques de la FEHAP

@ Projet 2007-2014 - g’g
® Adapter la politique RH aux évolution R
des m®tiers et d®vel Ut i

de RH

“© Projet 2014-2020 :

® |nitier une démarche de Responsabilité
Sociale et Environnementale

- PROJET sTRATEOIOUE
2014 2020

e
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A - se de

© Une rubriqgue emploi sur le portail Internet comprenant depuis peu
des of fres doempl oi mutual i s®es

=> Rubrique la plus fréquentée du portail

2000
10 000 of fres d©o

visites/semaine

1600 cv

en ligne

2

FEH

Service Communication 20



©“Une plateforme dawhpspadagé d' empl oi

® Mise en relation entre les adhérents a la recherche et/ou
proposant des postes pour des contrats a temps partiel

=> nombre dooffres est d®] " 4x >

partagé En effet, la loi du 5 mars 2014
relative a la formation
— == professionnell e,
" démocratie sociale exige un seuil
.{“\ minimum de 24h hebdomadaire

pour les salariés a temps patrtiel, ce

Offres d’'emploi a temps

Ensemble, panageon:tesﬁ°°mpé“-‘“°°" gui rend difficile le recrutement de
fehap. o 0
casbscgo Exiplo certains professionnels

e
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© Le top 20 des offres du portail les plus diffusées
du 9/01/2014 au 9/09/2014:

e
F EI-I;H"-’

Titre

ERGOTHERAPEUTE
DIRECTEUR (H/F)
MEDECIN COORDONNATEUR
ORTHOPHONISTE
CADRE DE SANTE
Médecin généraliste
COMPTABLE

Cadre de santé
INFIRMIER H/F

Adjoint de direction

Aide Soignhant

MEDECIN
PSYCHOLOGUE
Psychomotricien
INFIRMIER

MASSEUR KINESITHERAPEUTE
Médecin Coordonnateur h/f
PSYCHOLOGUE H/F
NEUROPSYCHOLOGUE
Assistant(e) social(e)
DIRECTEUR ADJOINT

Service Communication

sur la période

Nombre d'offres

77
59
57
35
28
26
25
21
21
21
14
14
13
13
12
12
11
11
10
10
10




“Une publicit® sur | a rubrique empl o

_ _ orientée recruteurs &
orientée candidats candidats

4 4

RECRUTEZ EN QUELQUES CLICS
sur notre poriod infemet www fehap.fr

MATCHING !

% FREERATIN 05 ETAIAOENTS Sutewr ncun surfe WEE o1 b Dsesiar -
FEHRP Fofm e s $) =) u| = & ‘ua m.
[Promda ot 25018 P 01 308050 ) ) o) e i) O

€ et un partenari at powlescdfflderda®olesEdi t
magazines spécialisés metiers de la santé et du soin.

e
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